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Produkt: 645,644 - MARCO POLO cestovné poistenie

Informacie v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré Vam z
poistenia vyplyvaju, je uvedeny v Poistnej zmluve, vo VS§eobecnych poistnych podmienkach MARCO POLO cestovné poistenie (VPP CP 2023)
a vo Verejnom prislube platnom od 01.06.2022.

O aky typ poistenia ide?
Cestovné poistenie je dobrovolné poistenie uréené pre fyzické/pravnické osoby v pripade ne¢akanych udalosti, ktoré mézu nastat pocas cesty alebo pobytu
v zahranigi.

IT\
¢o je predmetom poistenia?

Predmetom poistenia méze byt kratkodobé alebo roéné cestovné
poistenie.

Poistenie je mozné dojednat pre tieto rizika a predmety poistenia:
v Poistenie liecebnych nakladov v zahranici
» Lekarske osSetrenie a predpisané lieky
» Hospitalizacia v zahranici
» Preprava do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia
» Spatna preprava do krajiny trvalého pobytu, ak poisteny
nemoze zo zdravotnych dévodov pouzit predpokladany
dopravny prostriedok
* Preprava telesnych pozostatkov do krajiny trvalého pobytu
v pripade Umrtia
v Poistenie pravnej ochrany
* Pravna ochrana
* Kaucia
v Ostatné sluzby
» Dopravna asistencia
» Sprostredkovanie finanénej pomoci
» Zmeskanie odjazdu
» Technicka asistencia
v Urazové poistenie
» Trvalé nasledky urazu
»  Smrt nasledkom drazu
v Poistenie batoziny
» Nahrada za poskodenie, zniCenie, stratu, kradez alebo ltipez
batoziny a veci osobnej potreby
Poistenie zodpovednosti za Skodu
v+ Skody spésobené poistenym v stvislosti s ¢innostou alebo
vztahom k inej osobe na zdravi, alebo usmrtenim
a poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci.

Pre predmety poistenia mozno dojednat nasledovné baliky poistného

krytia:

v~ PRIMA: lie€ebné naklady, poistenie pravnej ochrany, ostatné
sluzby

v~ OPTIMUM: lieCebné naklady, poistenie pravnej ochrany, poistenie
Urazu, poistenie batoziny, ostatné sluzby

v~ EXCELENT: lieCebné naklady, poistenie pravnej ochrany, poistenie
Urazu, poistenie batoziny, poistenie zodpovednosti za Skodu,
ostatné sluzby

K poisteniu m6zu byt dojednané nasledovné pripoistenia:

 pripoistenie rizikovych Sportov,

+ pripoistenie manualnej prace,

» pripoistenie zodpovednosti za Skodu,

 pripoistenie nepojazdného vozidla,

+ pripoistenie storna zajazdu (so zahrnutim poistenia storna
letenky/cestovného listka/cestovnej sluzby).

Co nie je predmetom poistenia?

x Poistenie nezahffia iné ako menované rizika.

Skody spésobené imyselne a z hrubej nedbanlivosti.

x Naklady na lieGenie choroby a Urazu sposobené umyselnym
pozitim alkoholu, drog a navykovych latok.

Choroby uz existujuce, chronické alebo opakujuce sa, ako aj
psychické poruchy.

Prenosné pohlavné choroby a virus HIV.

Komplikacie v tarchavosti po 24 tyzdni tehotenstva.

Estetické a plastické operacie.

Preventivne prehliadky a o¢kovanie proti cudzokrajnym chorobam
ako aj nasledky nepodrobenia sa povinného oc¢kovania.
Samovrazda alebo pokus o samovrazdu.

x Udalosti obc¢ianskej alebo intervenénej vojny, vzbury a povstania.
x Skody na veciach vypoZi¢anych a prenajatych podas pobytu.

x

X X X X x

x

Upozornenie: Uplny zoznam vyluk je uvedeny v prislusnych VPP
CP 2023, vo Verejnom prislube platnom od 01.06.2022, pripadne
v poistnej zmluve.

m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

! Ak malo vedomé porusenie povinnosti uvedenych vo VPP CP
2023 alebo v poistnej zmluve podstatny vplyv na vznik poistnej
udalosti alebo na zvaésenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je
poistovia opravnena znizit poistné plnenie podla toho, aky vplyv
malo toto porusenie na rozsah jej povinnosti plnit'.

! Technicka asistencia sa vztahuje iba na Uzemnu platnost’ SR.

! Pripoistenie rizikovy Sport, manualna praca, zodpovednost za
$kodu, storna zajazdu (so zahrnutim poistenia storna letenky/ces-
tovného listka/cestovnej sluzby), nepojazdné vozidlo, ak nebolo v
poistnej zmluve dojednané a nasledne zaplatené zvySené poistné.

! Pripoistenie storna zajazdu (so zahrnutim poistenia storna letenky/
cestovného listka/cestovnej sluzby), je mozné dojednat iba pre
kratkodobé poistenie.

! Pripoistenie nepojazdného vozidla sa vztahuje iba na geografické
uzemie Europy.

Upozornenie: UpIny zoznam obmedzeni a vyluk najdete
v VPP CP 2023, vo Verejnom prisfube plathom od 01.06.2022,
pripadne v poistnej zmluve.
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Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

V' Poistenie plati na izemi vSetkych Statov sveta okrem Slovenskej republiky.

v Ak je poistenym obc¢an iného Statu zdrzujuci sa na zemi Slovenskej republiky legalne, vztahuje sa poistné krytie na Uzemie dohodnuté v
poistnej zmluve, s vynimkou krajiny, v ktorej ma poisteny trvaly pobyt, krajiny Statnej prislusnosti poisteného a krajiny v ktorej si plati zdravotného
poistenie.

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim poistenia

»  Okrem vsetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky je poistnik, resp. poisteny povinny
najma odpovedat pravdivo a Uplne na otézky poistovne, tykajuce sa dojednavaného poistenia.

Povinnosti pocas trvania poistenia

» Poisteny je povinny dbat, aby Skodova udalost nenastala.

* Ak porusi poistnik, resp. poisteny povinnosti a vznikne poistna udalost, je poistoviia opravnena poistné plnenie primerane znizit.

+ Dalsie povinnosti poistnika su blizie upravené v poistnej zmluve.

» Ak v dobsledku porusenia niektorej z povinnosti vznikne poistovni $koda (napr. naklady na sudny spor), ma pravo na ich nahradu proti osobe,
ktora poruSenim povinnosti spdsobila vznik Skody.

Povinnosti v pripade poistnej udalosti

» V pripade potreby vyhladania lekarskej pomoci v zahranici sa obratte vopred na asistenénu sluzbu GLOBAL ASSISTANCE,
na tel. €. +421 268 202 060. V pripade potreby pri dopravnej nepravidelnosti, covid asistencii a refundacii pri zruseni letu v zahranici sa obratte
na asistenénu sluzbu Click2Claim, na tel. €.: +421 220 570 546.

* Hroziacej Skode zabrante spésobom primeranym okolnostiam.

» Dbaijte, aby sa nasledky poistnej udalosti zbyto€ne nezvacsovali.

+ Riadte sa pokynmi Informa&ného listu AKO POSTUPOVAT V PRIPADE SKODOVEJ UDALOSTI.

* Poistnu udalost oznamte bezodkladne po navrate do vlasti pisomne na ur€enom tla€ive poistovni, dostupnom na internetovej stranke
http://www.kooperativa.sk/dokumenty.

Upozornenie: UpIny zoznam povinnosti je uvedeny v prislusnych VPP CP 2023, pripadne v poistnej zmluve.

Kedy a ako uhradzam platbu?

» Naklady na poistenie platite jednorazovo po uzavreti poistnej zmluvy priamym pripojenim k Vasim internetovym sluzbam, prostrednictvom
cardPay, platba prostrednictvom QR kédu, alebo postovou poukazkou.

» Odporu¢ame platenie okamzite po uzavreti poistnej zmluvy.

» Poistné sa povazuje za uhradené po jeho pripisani na ucet poistovne a to vratane dane z poistenia.

Kedy zacina a konci krytie?

+ Poistenie zacina nultou hodinou v den oznaceny ako zaciatok poistenia, ak sa nedohodlo, Ze zacina uz od €asu jeho uzavretia po zaplateni
prislusného poistného.

» Poistenie sa uzaviera na dobu urcitd max. 365/366 dni.

» Poistenie zanika z dévodov uvedenych v poistnej zmluve, poistnych podmienkach a v Obcianskom zakonniku. Hlavné dévody zaniku poistenia:
- 024 hodine v posledny den platnosti poistnej zmluvy,

- ak odpadla moznost, Ze poistna udalost nastane,
- neuhradenie poistného najneskér v den oznaceny ako den poistenia.

+ V pripade dojednania poistnej zmluvy na dialku, poistenie nadobuda platnost Ghradou poistného. Uhrada poistného musi byt vykonana do 15
kalendarnych dni od datumu uzavretia poistenia, najneskor v defi oznaceny ako zaciatok poistenia, inak zaplatenie po tejto lehote nebude mat
vplyv na vznik poistenia.

» Pripoistenie Storna zajazdu (so zahrnutim poistenia storna letenky/cestovného listka/cestovnej sluzby) zacina nasledujucim driom po dni uhrade-
nia poistného a kon¢i diiom nastupu na zajazd.

m Ako m6zem zmluvu vypovedat?

» Pisomnou vypovedou do dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota je osemdenna a zacina plynat nultou
hodinou dfia nasledujuceho po dni doru€enia vypovede poistovni, uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, pri€om poistoviia ma pravo
na pomernu &ast poistného zodpovedajlcu dizke trvania poistenia.

» Pisomnou vypovedou do jedného mesiaca odo dna poskytnutia poistného pinenia alebo jeho zamietnutia, pri€om vypovedna lehota je
osemdenna a zacina plynut nultou hodinou dia nasledujuceho po dni doru€enia vypovede poistovni, uplynutim vypovednej lehoty poistenie
zanikne, priom poistoviia méa pravo na pomernu &ast poistného zodpovedajlcu diZke trvania poistenia.

» Ak bola poistna zmluva uzavreta na dialku prostriedkami dialkovej komunikacie a poistnik je spotrebitel, je opravneny odstupit’ od poistnej
zmluvy bez uvedenia dévodu, a to pisomnym oznamenim o odstupeni v lehote 14 kalendarnych dni odo dra uzavretia poistnej zmluvy.
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